Kodex vychovného spravania
v salezianskych dielach

Verzia: 15.9.2021

Moje dobrovol'né rozhodnutie

Dobrovolne som sa rozhodol/rozhodla venovat svoj ¢as a talent detom a mladym (dalej “detom”)?
podla salezidnskeho $tylu vychovy?.

Chcem sa aktivne podielat na vytvarani podnetného a bezpeéného prostredia a spolocenstva, v
ktorom sa deti a mladi mo6Zu stavat zodpovednymi ob¢anmi a angazovanymi krestanmi.

Toto poslanie vykonavam v spolupraci a organizovane ako pracovnik (t.j. dobrovolnik alebo
zamestnanec) organizacie, ktord sa hlasi k salezidnskej rodine®. Re$pektujem a dodrZiavam v nej
platné pravidla a usmernenia zodpovednych predstavitelov.

Pre dobro deti, ku ktorym som poslany/poslana, zaviazujem sa dodrziavat Kédex vychovného
spravania v salezianskych dielach (dalej Kédex) a riadit sa podla usmerneni zodpovednych
veducich pracovnikov organizacie.

1 Dieta sa v tomto dokumente rozumie ako osoba do 18 rokov veku. V primeranej miere sa principy vztahuju aj
na mladeznikov a zranitelné osoby nad 18 rokov, ktori st adresatmi (cielovou skupinou) nasej ¢innosti.

2 Tento kédex je zavazny pre vietkych salezianskych pracovnikov a pracovnicky, ktori prichadzaju do kontaktu s
detmi v salezianskych organizaciach a dielach. T.j. zavdzuje rovnako dobrovolnikov ako aj zamestnancov:

e animatorov (mladych veducich a mladeznickych veducich, porov. Zakon ¢. 282/2008 Z.z. o praci s
mladeZou, §2 pism. c) a d))

® spolupracovnikov, pomocnikov, trénerov a pod. (pracovnikov s mladezou - porov. tamtiez §2 pism. e))

e Skolitelov (lektori v oblasti prace s mladezou - porov. tamtiez §2 pism. g))

3 Kédex vychovného spravania v salezidnskych dielach plati v organizaciach, ktoré sa k nemu prihlasia.
K 15.9.2021 to su:

Saleziani don Bosca - Slovenska provincia
Institdt Dcér Mdrie Pomocnice

Domka - Zdruzenie salezianskej mladeze
Laura, zdruzenie mladych



Ziadané spravanie

Zakladom pre nase rozhodnutia a spravanie je v prvom rade zohladnenie najlepsieho zaujmu dietata
(Dohovor o pravach dietata, Vseobecny komentar €. 14, ¢l. 3 ods. 1). Konkrétne postupy, opatrenia a
odporucania su opisané v Usmerneni ku Kédexu.

1. Podla principov salezianskeho preventivneho systému vytvarame vychovné rodinné
prostredie zaloZené na prijati, reSpekte a Ucte vodi individualite kazdého dietata.

2. Podporujeme medzi detmi kultiru postavenu na dévere, ktord umozriuje pytat sa otazky a

vyjadrovat akékolvek potreby, obavy a neistoty.

Svojim spravanim detom pontdkame dobry priklad.

DodrzZiavame zakony a predpisy Statu a nariadenia a usmernenia Cirkvi.

Pri praci s detmi sme viditelni a transparentni.

o v kW

Spolupracujeme s rodi¢mi a zakonnymi zastupcami deti, informujeme ich a ziskavame ich

sthlas pre pracu s detmi.

7. Nevhodné spravanie nenechdvame nepovsimnuté, zabranujeme zneuzivaniu aj potencialne
ohrozujicemu spravaniu inych os6b voci detom a informujeme o fiom zodpovednych
predstavenych a prislusné organy.

8. PriebeZne sa vzdeldvame, aby sme lepsie poznali a uplatiiovali salezidansky preventivny

systém a sicasné poznanie vyuZzitelné pri praci s detmi.

Nepripustné spravanie
Nasledovné spravanie povazujeme za nepripustné:

Akékolvek tyranie a zneuzivanie dietata, vratane fyzického trestania
Vystavovanie dietata riziku (navodenie situacie bez primeranych bezpecnostnych opatreni)
Komunikovanie s dietatom alebo spravanie sa vo¢i nemu ofenzivnym, vyvojovo
neprimeranym, alebo sexudlne provokativnym sp6sobom

4. Vytvaranie exkluzivneho vztahu s jednym dietatom na Ukor vztahov s ostatnymi

5. Znevyhodriovanie alebo utlacanie dietata alebo skupiny deti

6. Prejavovanie sympatii alebo podporovanie (slovne, spravanim alebo inym sp6sobom)
skupiny, hnutia alebo ideoldgie, ktora hlasa rasovu, etnickd, ndrodnostnu, ndbozensku
nenavist alebo nenavist vodi inej skupine os6b

7. Prehliadanie alebo nereagovanie na neprijatelné spravanie dietata alebo iného pritomného
dospelého

8. VyzZadovanie, aby dieta zachovavalo tajomstvo o porusovani jeho prav alebo prav inych deti

Doésledky porusenia kodexu
Disciplinarne opatrenia su posudzované vzdy v kontexte konkrétnej situdcie. Existuju 3 zakladné
formy dosledkov:

® napomenutie a pripadné obmedzenie ¢innosti v pripade mensieho porusenia zdsad spravania
sa,

e zakaz posobit v organizacii (v relevantnych pripadoch vylicéenie z €lenstva) v pripade vazneho
porusenia zasad spravania sa alebo po neuposlichnuti napomenutia,

e rozviazanie pracovného pomeru v pripade zamestnanca
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Usmernenie ku Kodexu vychovného
spravania v salezianskych dielach

v organizaciach salezianskej rodiny hlasiacich sa ku Kddexu vychovného spravania v salezianskych

dielach (dalej len “Kdédex” a “organizacia” resp. “organizacie”).

Datum verzie: 15.9.2021

1. ZvySovanie povedomia o bezpecnosti deti

1.1.

1.2.

Zaskolenie pracovnikov a suihlas s Kédexom

Novému pracovnikovi (dobrovolnikovi alebo zamestnancovi) je predstaveny Kddex
vychovného spravania v salezianskych dielach. Suhlas pracovnika s Kédexom
vyjadreny podpisom je podmienkou pre zapojenie do pravidelnej vychovnej prace s
detmi.

Za zaskolenie a ziskanie suhlasu pracovnika s Kédexom je zodpovedny Statutarny
zastupca (resp. nim povereny pracovnik) v danej organizacnej zlozke (v stredisku,
diele a pod.).

Original podpisaného suhlasu sa uchovava v organizaénej zlozke podobne ako zmluvy
a podobné dokumenty. Ak v stredisku/diele pdsobi viacero organizécii, dohodnu sa,
ktora bude uchovavat tieto suhlasy.

Statutar (resp. nim povereny pracovnik) zodpoveda aj za nahlasenie o zaskoleni a
ziskani suhlasu v spolo¢nom elektronickom systéme (alebo Ustrednym organom
organizacie, ak takyto systém neexistuje).

Podpora pri zaskol'ovani

Pre potreby spolo¢ného vzdeldvania a priebeinej podpory pracovnikov v témach
suvisiacich s tymto Kédexom organizacie ponukaju dielam a strediskam zaskolenie
tzv. Salezidnskych preventistov a odporicané metodické materialy.

2. Preventivne opatrenia a praktické rady

2.1.

Priprava podujati

Podujatia je potrebné planovat tak, aby vzniklo ¢o najmene;j rizik pre deti aj
dobrovolnikov.

V pripade prenocovania a viacdfiovych podujati je potrebny informovany suhlas
rodi¢a (resp. zdkonného zastupcu) s Ucastou dietata.

Treba mat kontakty na rodic¢ov pre pripad nepredvidatelnych situdcii (napr. deti sa
nemusia dostavit na ¢as pri presunoch dopravou).

Zabezpecte dostatoény pocet vhodnych pracovnikov/animatorov podla poctu a typu
Ucastnikov, povahy a naro¢nosti podujatia.



2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

Ziskavanie rodicovského stihlasu

Aktivity s detmi robte transparentne s vedomim ich rodicov (resp. zakonnych
zastupcov) a snazte sa o aktivnu spolupracu s nimi.

V mladeznickych strediskach a CVC odporuc¢ame ziskavat ramcovy suhlas zakonnych
zastupcov (napr. na cely Skolsky rok) s Géastou dietata na aktivitach.

Zakonni zastupcovia vidy maju mat informaciu o mieste pobytu dietata, resp. o
itinerari cesty a kontakt na zodpovedného organizatora podujatia.

Nocl'ah

Noclah a pravidla vyuZivania priestorov na noclah pripravujte vopred tak, aby bolo
zabezpecené nélezité sikromie deti (najma pri hygiene a spanku).

Zabezpecte oddelené priestory na spanie pre deti podla pohlavia. Ak je to potrebné a
mozné, snazte sa zohladnit aj pripadné individuéalne potreby deti ohladne
oddeleného noclahu.

V jednej miestnosti s maloletym/i nikdy nesmie spat jedna dospeld osoba (bud
samostatna izba pre maloletych alebo aspon dve dospelé osoby rovnakého pohlavia
ako maloleti).

Doprava

Pri doprave deti verejnymi dopravnymi prostriedkami zabezpecte pocetne adekvatnu
asistenciu.

Dbajte, aby sa vozenie deti v neverejnom dopravnom prostriedku (napr. autom) dialo
s vedomim a sthlasom rodicov resp. zakonnych zastupcov.

Vyhybajte sa situaciam, kedy jeden pracovnik odprevadza autom (neverejnym
dopravnym prostriedkom) jedno alebo mald skupinku deti. Ak sa neda vzhladom na
okolnosti takémuto odvozu vyhnut, vopred informujte o situacii rodic¢ov alebo aspori
iného dospelého zodpovedného pracovnika (napr. veduci tdbora, predseda strediska
a pod.).

Pouzivanie fotiek, videi a socialnych médii

Za ucelom ¢o najlepsej ochrany deti zvazujte opodstatnenost zverejnenia
akéhokolvek udaja o dietati. Napr. nezverejriujte adresu bydliska ani skolu, ktoru
dieta navstevuje.

Ziadny obrazovy material nesmie byt zverejneny, ak s tym nesuhlasi vyobrazené
dieta alebo jeho zakonny zastupca. Suhlas deti s vyuZitim ich fotiek a videi mozno
ziskat Ustne, pisomne alebo elektronicky (napr. zaskrtnutim suhlasu v elektronickom
dotazniku).

Nezverejnujte ani fotografie, videa a informacie deti, pri ktorych existuje
opodstatnené riziko ich zneuZitia na zosmieSnenie, ohovaranie alebo iné Sikanovanie
deti, aj ked' disponujete rdmcovym sihlasom zakonného zastupcu. Pri fotografovani
a filmovani musia byt deti primerane oblecené. Vyvarujte sa zverejiiovaniu
obrazového materialu a sprav, ktoré mozu byt bez dalSej znalosti kontextu zle
vysvetlené.

Pri staZnosti na zverejnenie obrazov alebo informécii o dietati sa postupuje podla
platnych pravidiel v danej organizacii (napr. smernica GDPR). Zvycajne staznost
bezodkladne preskima a riesi osoba zodpovedna za zverejnenie informacie a o
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2.6.

2.7.

situdcii a jej rieSeni informuje vedenie organizacie resp. prislusnej organizacne;j
zloZzky. Ak sa jej nepodari zjednat ndpravu, alebo pretrvavajua vyhrady voci zvolenému
rieseniu, treba postupit vec vedeniu organizacie.

V mladeznickych strediskach a CVC odporucame ziskavat ramcovy suhlas zdkonnych
zastupcov (napr. na skolsky rok) s pouzitim obrazového materialu dietata pre potreby
propagdcie a dokumentovania ¢innosti strediska.

Starostlivo zvazujte vhodnost sikromnej komunikacie s jednym dietatom na
socialnych sietach a v aplikaciach. Ak je takato komunikacia nevyhnutng, drzte sa
tematického ramca daného typom aktivit, ktorych sa dieta zicéastriuje v diele,
stredisku (napr. ak chodi na stretko, tak rieSte témy suvisiace len s jeho ucastou na
stretku). Ak je potrebné komunikovat iné témy, volte radsej osobné stretnutie v
transparentnom prostredi. Na socidlnych sietach a v aplikaciach odporicame
komunikovat v spolo¢nej skupine idedlne s pritomnostou dalSieho dospelého
pracovnika/animatora. Vyhybajte sa zacinaniu interaktivnej komunikacie (napr. chat)
v no¢nych hodindch.

Vhodny jazyk

S detmi komunikujte zrozumitelne, primerane ich veku a s Uctou. Pri vyjadrovani v
Ziadnom pripade nepouzivajte vulgarizmy, hanlivé oznacenia, osoCovanie,
ohovdranie inych.

Davanie darov a odmien

Ak pracovnici davaju dary alebo odmeny detom, tak vidy primerane beznym
zvyklostiam v danom prostredi a tak, aby nepodporovali exkluzivitu vztahu medzi
jednym pracovnikom a dietatom.

Postup pri naruseni bezpecnosti dietata

3.1.

Zasady komunikacie s dietatom, ktoré mdéze byt obetou nasilia
/ZneuZivania

Ak sa o naruseni bezpeénosti dietata dozvedate od obete alebo od iného svedka, riadte sa

nasledovnymi odporucaniami:

Ak je to mozné, neodkladajte rozhovor na neskor (dieta by mohlo stratit odvahu).
Snazte sa reagovat pokojne a s rozvahou.

Pokuste sa Uplne pochopit, ¢o chce dieta vyjadrit. Berte vazne a nespochybriujte, ¢o
dieta hovori, aj ked' to zasahuje niekoho, o kom ste si subjektivne isti, Ze obvinenie
nemoze byt pravdou. Skusenost ukazuje, Ze je potrebné pocuvat, aj ked je tazké
uverit tomu, ¢o bolo povedané.

Nesnazte sa vySetrovat alebo dozvediet viac, nez dieta chce teraz samo povedat.
Nevytvérajte si dohady, nevkladajte dietatu do Ust svoje slova a myslienky, nekladte
sugestivne vySetrujuce otazky.

Uistite dieta, Ze urobilo spravnu vec, ked' sa vam zd6verilo. Spytajte sa ho, ¢o si od
vas praje a Co oCakava, Ze urobite, pripadne ¢oho sa obava.

Vysvetlite dietatu, preco je doleZitd pomoc dalsich [udi v tejto situdcii (potrebna
odborna pomoc, zamedzenie opakovania takychto skutkov, vasa povinnost oznamit



takéto spravanie). Ak to je mozné, neslubujte mléanlivost (ak budete chciet dietatu
poméct, nebudete moct sfub dodrzat).

® Po prijati bezprostrednych opatreni (pozri bod 3.2) si urobte ¢im presnejsi pisomny
zaznam o tom, Co ste poculi a odovzdajte ho zodpovednému vedidcemu alebo priamo
koordindtorovi ochrany?.

3.2. Bezprostredné opatrenia pri vaZnom ohrozeni dietata

V pripade vazneho ohrozenia dietata vyplyvajliceho z porusenia tohto Kédexu (napr.
sexudlne zneuzivanie, tyranie, vazne zanedbanie bezpecnosti) je pracovnik/animator v
prvom rade povinny urobit bezprostredné opatrenia v 2 krokoch:

Krok 1: Ak je to potrebné, poskytnite okamzitu nevyhnutnii pomoc dietat'u
e Odvedte dieta do bezpedia.
e Ak dieta potrebuje okamzité osSetrenie, zavolajte rychlu zdravotnicku pomoc (t.¢. 155)
a zabezpecte podanie prvej pomoci dietatu.
e Ak je dieta v bezprostrednom ohrozeni a je pri vas, zostarite s nim a volajte policiu
(t.¢. 158). Ak dieta nie je pri vas, kontaktujte policiu a vysvetlite situaciu.

Krok 2: Oznamte situdciu zodpovednému vediicemu
e Informujte zodpovedného veduceho (resp. pokial to vyluCuje povaha situacie, tak
iného nadriadeného), alebo priamo koordinatora ochrany o situdcii. Po vytvoreni
pisomného zdznamu o situdcii ho odovzdajte zodpovednému.
e Zodpovedny veduci alebo jeho nadriadeny:

o akje v pripade podozrivid/obvinena osoba p6sobiaca pod hlavickou organizacie,
ktora sa riadi tymto kédexom, zabezpeci zamedzenie dalSieho pésobenia a
kontaktu s detmi takejto osobe (resp. informuje prislusného zodpovedného,
ktory ma opravnenie zasiahnut)

o informuje rodinu dietata (zdkonného zastupcu) a zabezpedi pripadné stretnutie s
nimi

o ak este nebol informovany koordinator ochrany, informuje ho.

® Ak sa pracovnik/animator hodnovernym sp6sobom dozvie, Ze osoba posobiaca v
mene organizacie hlasiacej sa k tomuto Kédexu alebo akakolvek osoba na podujati
organizovanom takouto organizaciou pripravuje, pacha, alebo spachala ¢in v rozpore
s tymto Kédexom, ktory by mohol byt trestnym ¢inom (napr. sexudlne zneuZzitie
maloletej osoby), oznami to s podporou zodpovedného koordinatora ochrany tejto
organizdcie organom Slovenskej republiky ¢innym v trestnom konani.

! Koordinator ochrany je osoba uréena v organizacii riadiacej sa podla tohto Kédexu ako zodpovedna za
prijimanie nahlaseni (staznosti a obvineni z porusenia Kddexu resp. smernice o ochrane deti platnej v
organizacii) a rieSenim tychto situdcii. Kontakty:

Saleziani don Bosca: ochranadeti@saleziani.sk

InStitut Dcér Marie Pomocnice: ochranadeti@salezianky.sk

Domka — ZdruZenie salezidnskej mladeze: ochranadeti@domka.sk

Laura, zdruZenie mladych: ochranadeti.laura@gmail.com
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4. Pravaa povinnosti dobrovol'nikov

sy

V salezianskom diele vacsinu ¢innosti zvycajne zabezpecuju dobrovolnici a dobrovolnicky. Bez ohladu
na to, aky typ dobrovolnickej prace vykonavaju (vychovna ¢innost, administrativa, technickd pomoc
alebo iné), spolu vytvaraju vychovné prostredie pre deti a mladych. Aby to mohli robit kvalitne,
zmysluplne a udrzatelne, organizacie stanovuju nasledovny ramec prdv a povinnosti dobrovolnikov
pre posobenie v salezidnskom diele.

Prava dobrovol'nikov
Dobrovolnik/dobrovolnicka ma pravo:

® na jasné vymedzenie svojich tloh a zodpovednosti tak, aby boli primerané jeho
zaujmom, schopnostiam a asovym moZznostiam (vratane primeraného ¢asu na
pripravu na svoju ¢innost)

0 modze povedat "nie" (odmietnut tlohu), pokial nevyhovuje jeho zaujmom,
schopnostiam ¢i ¢casovym mozZnostiam

e na podporu pri dobrovolnickej ¢innosti:

o ziskat zaskolenie alebo vysvetlenie zverenych uloh

O moze sa radit s poverenou zodpovednou osobou v organizacii (napr.
Statutdrny zdstupca, veduci diela, veduci animatorov, predseda strediska a
pod.)

0 moze ziskat na poZiadanie pomoc pri priprave a vykonavani ¢innosti

0 modze poziadat o ndhradu nakladov spojenych s jeho dobrovolnickou
¢innostou (ziadost schvaluje/odmieta prislusny zodpovedny pracovnik
organizdcie podla mozZnosti rozpoctu)

O moZe poziadat o podporu od poverenej zodpovednej osoby v pripade
konfliktu pocas vykonu dobrovolnickej ¢innosti a ziskat pomoc pri rieseni
vzniknutych tazkosti

na zdielanie a vymenu svojich skisenosti s inymi dobrovolnikmi
e podielat sa na Zivote organizacie

o byt informovany o ¢innosti organizacie

o navrhovat nové aktivity

O prezentovat vlastny nazor

o stat sa ¢lenom organov organizacie za splnenia podmienok uréenych
stanovami organizacie

¢ na hodnotenie a spatnu vazbu

o ziskat na poZiadanie spatnu vazbu o svojej ¢innosti

o ziskat potvrdenie o vykonavani dobrovolnickej ¢innosti

o byt moralne ohodnoteny za svoju ¢innost



Povinnosti dobrovol'nikov
Dobrovolnik/dobrovolnicka je povinny/a:

reSpektovat hodnoty a moralne principy, ku ktorym sa organizacia hlasi

(@)
O
(@)

poznat a stotoZnit sa s poslanim organizacie

pri svojej ¢innosti uplatriovat zdsady preventivneho vychovného systému
neporuSovat hodnoty a principy vedome pri svojej sluzbe a snazit sa byt
dobrym prikladom ich uplatfiovania pre deti

dodrziavat stanovené pravidla platné v organizécii

O
(@)

riadit sa zavaznymi predpismi organizacie
najma spravat sa podla Kédexu vychovného sprdvania v salezidnskych dielach

absolvovat poZadovanu formaciu a vzdelavanie podla usmerneni zodpovednej

osoby v organizacii (napr. veduci oratdria alebo predseda strediska) na miestnej,

narodnej, alebo medzinarodnej Urovni
zodpovedne sa pripravovat a vykonavat svoju sluzbu

O
(@)
(@)

vo svojej ¢innosti resSpektovat usmernenia zodpovednej osoby v organizacii
plnit dohodnuté ulohy podla svojich najlepsich schopnosti a vedomosti
vopred pripravovat program na svoju ¢innost s detmi a mladymi (na stretka,
krazky aj nepravidelné podujatia)

vopred informovat zodpovednu osobu, ak nemoze vykonat ¢innost, za ktoru
prevzal zodpovednost

spolupracovat s ostatnymi dobrovolnikmi

rozumne vyuzivat zdroje organizacie, Setrit vybavenie a finan¢né prostriedky
a nikdy ich nepouzivat svojvolne na tcely v rozpore s hodnotami a pravidlami
organizacie

nepozivat a nebyt pod vplyvom alkoholu a inych omamnych latok v ¢ase, ked'
ma zverenl zodpovednost v dobrovolnickej sluzbe s detmi, primerane
situdcii a cielove] skupine sa zdrziavat aj faj¢enia

zachovavat ddvernost a zodpovedne sa vyjadrovat v médiach (véitane socidlnych

médii)
o

zachovat mlcanlivost o osobnych informaciach deti a mladych, s ktorymi
prichddza do kontaktu pri svojej ¢innosti

poskytovat verejné vyjadrenia o podrobnostiach ¢innosti organizacie pre
média az po dohode so Statutdrom alebo nim poverenou zodpovednou
osobou (s vynimkou poskytnutia vSeobecnych informacii o organizacii a jej
cieloch)

riesit problémy a nezrovnalosti vzniknuté poéas dobrovolnickej sluzby priamo so

zastupcami organizacie a nie prostrednictvom tretej osoby



